
 
BANCA FININT- ABI: 03266   

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) - periodo di osservazione 01/01/2025 – 31/03/2025 
Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle API  
esposte per le Terze Parti. I servizi sono classificati in AISP (Account Information Service Provider:accede, con il consenso dell’utente, alle informazioni sui suoi conti bancari presso una o più banche) e PISP 
(Payment Initiation Service Provider: inizia un pagamento direttamente da un conto corrente dell’utente, su sua richiesta, verso un beneficiario.) 
 

Legenda  
CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di 

pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;  
PISP 

INFO_CARTA Visualizzazione Informazioni della Carta di pagamento: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di 
visualizzazione delle informazioni della carta (Tipologia di carta, intestatario, scadenza, pan)  

AISP 

INFO_CONTO Visualizzazione Informazioni sul conto: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione delle 
informazioni sul conto (categoria del conto, intestatario, Iban)  

AISP 

INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri 
di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o 
Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 

AISP 

LISTA_CARTE Dettaglio Conto e Carta: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio di un 
conto e di una carta 

AISP 

LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un 
test case pilota ricorrente 

AISP 

LISTA_RAPPORTI Lista Conti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione della lista dei conti e delle carte AISP 
LISTA_TRANSAZIONI Dettaglio Transazione: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio transazione 

su conto 
AISP 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di 
pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con 
cadenza giornaliera;  

PISP 

 
 



 
 

 
 

Parametro di confronto 
Internet banking App mobile API TPP 

millsecondi 
Num. 

operaz.OK 
ERR (*) % 

Num. 
operaz.KO 

millisecondi 
Num. 

operaz.OK 
ERR (*) % 

Num. 
operaz.KO 

millisecond
i 

Num. 
operaz.OK 

ERR (*) % 
Num. 

operaz.KO 
Giorno di osservazione: 01/01/2025 
INFO_CONTO  1 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  232 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/01/2025 
INFO_CONTO  0 109 0,00% 0 1043 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 232 0,00% 0 1043 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  407 13 0,00% 0 495 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  115 73 0,00% 0 617 24 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/01/2025 
INFO_CONTO  0 92 0,00% 0 689 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 131 0,00% 0 689 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  365 7 0,00% 0 388 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  70 68 0,00% 0 438 26 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5144 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 730 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 101 0,00% 0 730 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  509 3 0,00% 0 393 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 30 0,00% 0 494 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6503 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 05/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9159 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 68 0,00% 0 878 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 221 0,00% 0 879 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 465 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  74 35 0,00% 0 488 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  398 6 0,00% 0 5971 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 3081 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/01/2025 
INFO_CONTO  0 26 0,00% 0 801 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 48 0,00% 0 801 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  465 1 0,00% 0 436 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  85 19 0,00% 0 417 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7675 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 82 0,00% 0 595 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 104 0,00% 0 595 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  402 6 0,00% 0 521 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 50 0,00% 0 475 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  1891 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 08/01/2025 
INFO_CONTO  0 44 0,00% 0 567 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 68 0,00% 0 567 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  494 4 0,00% 0 400 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  104 26 0,00% 0 482 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  11554 6 0,00% 0 11100 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 181 0,00% 0 1035 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 303 0,00% 0 1035 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  331 26 0,00% 0 394 25 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 84 0,00% 0 538 25 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  678 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  12571 6 0,00% 0 5128 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4516 6 0,00% 0 11965 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 323 0,00% 0 1121 57 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 849 0,00% 0 1121 57 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  350 30 0,00% 0 412 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  107 172 0,00% 0 525 56 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1030 2 0,00% 0 3495 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5480 6 0,00% 0 5016 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 12078 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 54 0,00% 0 573 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 95 0,00% 0 573 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  503 1 0,00% 0 262 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 28 0,00% 0 348 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5132 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 12/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  12173 2 0,00% 0 18969 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 109 0,00% 0 980 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 262 0,00% 0 980 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  353 3 0,00% 0 381 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  82 33 0,00% 0 449 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  530 10 0,00% 0 4656 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  783 8 0,00% 0 3656 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5198 1 0,00% 0 11680 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 116 0,00% 0 1581 29 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 463 0,00% 0 1582 29 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  434 4 0,00% 0 430 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  124 59 0,00% 0 657 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  332 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5693 1 0,00% 0 3757 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 14/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5559 4 0,00% 0 12992 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_CONTO  0 110 0,00% 0 1996 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 273 0,00% 0 1997 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  380 11 0,00% 0 358 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  84 55 0,00% 0 538 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  547 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6295 4 0,00% 0 4845 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6004 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 50 0,00% 0 813 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 67 0,00% 0 813 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  348 7 0,00% 0 506 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  104 20 0,00% 0 794 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  809 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8122 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5119 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 55 0,00% 0 388 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 81 0,00% 0 388 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  429 13 0,00% 0 340 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  89 28 0,00% 0 492 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5489 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7691 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 72 0,00% 0 762 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 131 0,00% 0 762 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  403 17 0,00% 0 328 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  96 35 0,00% 0 477 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  565 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5994 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/01/2025 
INFO_CONTO  0 45 0,00% 0 939 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 111 0,00% 0 939 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 352 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  93 28 0,00% 0 543 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 13100 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 27 0,00% 0 538 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 29 0,00% 0 538 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  334 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  93 15 0,00% 0 420 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  781 2 0,00% 0 3407 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4882 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4269 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 36 0,00% 0 384 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 42 0,00% 0 384 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  379 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_RAPPORTI  87 21 0,00% 0 594 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5098 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4911 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 48 0,00% 0 600 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 61 0,00% 0 600 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  402 4 0,00% 0 397 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  99 29 0,00% 0 621 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6555 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5062 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 95 0,00% 0 464 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 114 0,00% 0 464 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  358 32 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  85 55 0,00% 0 514 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6539 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/01/2025 
INFO_CONTO  0 29 0,00% 0 1055 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 76 0,00% 0 1055 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  446 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  111 22 0,00% 0 513 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3741 5 0,00% 0 14468 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 135 0,00% 0 1180 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 320 0,00% 0 1180 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  352 19 0,00% 0 340 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  106 63 0,00% 0 474 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  865 4 0,00% 0 4408 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5693 5 0,00% 0 3569 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/01/2025 
INFO_CONTO  0 23 0,00% 0 1165 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 62 0,00% 0 1165 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  348 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  92 17 0,00% 0 500 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7873 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 40 0,00% 0 519 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 65 0,00% 0 519 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  475 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  111 20 0,00% 0 364 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7055 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 28/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  17449 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 57 0,00% 0 664 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 68 0,00% 0 664 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  389 6 0,00% 0 518 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  101 26 0,00% 0 526 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_TRANSAZIONI  272 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  17258 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 29/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5576 8 0,00% 0 8060 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 165 0,00% 0 2283 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 487 0,00% 0 2284 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  349 9 0,00% 0 347 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  84 73 0,00% 0 499 22 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  3108 12 14,29% 2 4327 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 30/01/2025 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 587 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 65 0,00% 0 587 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  469 2 0,00% 0 428 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  105 34 0,00% 0 659 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 31/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4136 3 25,00% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 49 0,00% 0 465 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 57 0,00% 0 466 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  462 7 0,00% 0 455 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  114 23 0,00% 0 628 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7573 4 20,00% 1 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 01/02/2025 
INFO_CONTO  0 26 0,00% 0 1251 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 67 0,00% 0 1251 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 382 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  116 11 0,00% 0 589 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3881 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 35 0,00% 0 486 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 35 0,00% 0 486 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  390 3 0,00% 0 472 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  76 19 0,00% 0 446 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  408 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5446 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/02/2025 
INFO_CONTO  0 85 0,00% 0 1144 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 144 0,00% 0 1144 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  397 7 0,00% 0 441 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  87 61 0,00% 0 480 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  561 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6104 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 133 0,00% 0 749 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 233 0,00% 0 749 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  369 4 0,00% 0 401 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  91 78 0,00% 0 590 29 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  3121 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
Giorno di osservazione: 05/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4255 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 99 0,00% 0 800 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 152 0,00% 0 800 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_CARTE    0,00% 0 790 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  394 6 0,00% 0 365 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  97 49 0,00% 0 568 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  381 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7560 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5816 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 133 0,00% 0 792 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 237 0,00% 0 792 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  378 9 0,00% 0 427 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 94 0,00% 0 662 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7420 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4889 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 83 0,00% 0 1003 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 137 0,00% 0 1003 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  435 12 0,00% 0 452 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  97 44 0,00% 0 575 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  773 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6769 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 08/02/2025 
INFO_CONTO  0 31 0,00% 0 767 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 55 0,00% 0 767 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  349 3 0,00% 0 343 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 21 0,00% 0 559 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6154 5 0,00% 0 9240 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 80 0,00% 0 522 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 102 0,00% 0 522 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  287 5 0,00% 0 342 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  71 27 0,00% 0 585 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  917 3 0,00% 0 4994 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  2628 9 0,00% 0 3991 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  8158 2 0,00% 0 14807 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 159 0,00% 0 1197 32 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 460 0,00% 0 1197 32 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  454 3 0,00% 0 405 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  125 88 0,00% 0 689 28 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  933 3 0,00% 0 4200 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  1869 4 0,00% 0 4939 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6456 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_CONTO  0 64 0,00% 0 885 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 129 0,00% 0 886 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  460 5 0,00% 0 404 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  113 36 0,00% 0 535 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6982 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 12/02/2025 
INFO_CONTO  0 47 0,00% 0 951 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 105 0,00% 0 951 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  379 2 0,00% 0 396 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  118 32 0,00% 0 695 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6547 2 0,00% 0 10599 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 91 0,00% 0 842 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 162 0,00% 0 842 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  397 6 0,00% 0 338 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  98 53 0,00% 0 760 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7567 2 60,00% 3 3270 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 14/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3865 5 0,00% 0 9817 1 50,00% 1 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 176 0,00% 0 1407 40 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 685 0,00% 0 1407 40 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  336 13 0,00% 0 370 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 88 0,00% 0 582 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5841 5 0,00% 0 3639 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/02/2025 
INFO_CONTO  0 21 0,00% 0 658 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 30 0,00% 0 658 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  424 2 0,00% 0 367 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  82 15 0,00% 0 482 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4477 1 0,00% 0 13292 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 66 0,00% 0 394 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 66 0,00% 0 394 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_CARTE    0,00% 0 602 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  331 1 0,00% 0 304 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  63 28 0,00% 0 473 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  432 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5910 1 0,00% 0 3545 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4772 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 71 0,00% 0 992 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 150 0,00% 0 992 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  338 2 0,00% 0 373 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  120 44 0,00% 0 604 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6369 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  2832 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_CONTO  0 92 0,00% 0 546 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 121 0,00% 0 546 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  350 6 0,00% 0 421 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  92 55 0,00% 0 546 21 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6561 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4656 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 105 0,00% 0 1555 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 298 0,00% 0 1555 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  422 13 0,00% 0 411 11 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  92 56 0,00% 0 472 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  441 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  8298 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/02/2025 
INFO_CONTO  0 40 0,00% 0 1123 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 96 0,00% 0 1123 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  356 12 0,00% 0 513 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  133 22 0,00% 0 689 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  13579 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 63 0,00% 0 374 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 64 0,00% 0 374 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  303 7 0,00% 0 310 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  61 42 0,00% 0 485 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  9634 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/02/2025 
INFO_CONTO  1 35 0,00% 0 2821 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 350 0,00% 0 2821 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  158 15 0,00% 0 783 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9043 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 73 0,00% 0 2109 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 381 0,00% 0 2109 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  342 5 0,00% 0 309 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  99 35 0,00% 0 526 14 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4404 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5034 2 0,00% 0 15508 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 82 0,00% 0 584 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 114 0,00% 0 584 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  293 1 0,00% 0 359 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  99 50 0,00% 0 839 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7200 2 0,00% 0 3968 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4478 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 164 0,00% 0 993 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 422 0,00% 0 993 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
LISTA_MOVIMENTI  328 19 0,00% 0 471 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  90 94 0,00% 0 510 27 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6469 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 26/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4259 1 0,00% 0 10077 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 54 0,00% 0 746 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 87 0,00% 0 746 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  382 6 0,00% 0 394 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  89 29 0,00% 0 673 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  525 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6257 1 0,00% 0 5054 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5966 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 53 0,00% 0 618 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 62 0,00% 0 618 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  334 12 0,00% 0 328 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  87 23 0,00% 0 455 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6060 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 28/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4649 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 52 0,00% 0 401 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 53 0,00% 0 401 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  380 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 18 0,00% 0 513 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  650 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6322 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 01/03/2025 
INFO_CONTO  0 59 0,00% 0 1044 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 161 0,00% 0 1044 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 304 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  74 37 0,00% 0 435 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 02/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 8355 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 72 0,00% 0 853 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 195 0,00% 0 853 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 319 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 42 0,00% 0 476 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4234 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 03/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 9805 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 124 0,00% 0 607 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 201 0,00% 0 607 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  372 13 0,00% 0 352 17 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 76 0,00% 0 561 23 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  811 2 0,00% 0 2736 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 5815 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 04/03/2025 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  13827 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 59 0,00% 0 636 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 60 0,00% 0 636 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  464 7 0,00% 0 375 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  110 29 0,00% 0 563 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6850 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 05/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5309 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 89 0,00% 0 563 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 96 0,00% 0 563 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  341 15 0,00% 0 399 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  82 46 0,00% 0 524 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  3626 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 06/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3475 1 0,00% 0 15056 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 113 0,00% 0 879 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 237 0,00% 0 879 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  318 5 0,00% 0 319 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  81 74 0,00% 0 638 28 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  1084 2 0,00% 0 4194 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6852 1 0,00% 0 4365 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 07/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6095 2 0,00% 0 8785 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 133 0,00% 0 541 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 145 0,00% 0 541 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  406 7 0,00% 0 494 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  73 93 0,00% 0 494 35 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  485 6 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6988 2 0,00% 0 3700 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 08/03/2025 
INFO_CONTO  1 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 10 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  270 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 09/03/2025 
INFO_CONTO  0 39 0,00% 0 863 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 75 0,00% 0 863 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  347 1 0,00% 0 469 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  103 31 0,00% 0 913 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 10/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7566 7 0,00% 0 8548 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 245 0,00% 0 903 29 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 508 0,00% 0 904 29 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  481 4 0,00% 0 369 10 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  80 138 0,00% 0 541 38 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  2559 14 0,00% 0 3628 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 11/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4572 4 0,00% 0 13388 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 



 
INFO_CONTO  0 138 0,00% 0 872 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 294 0,00% 0 873 15 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  436 4 0,00% 0 491 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 87 0,00% 0 854 21 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  695 6 0,00% 0 4143 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5777 4 0,00% 0 4176 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 12/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5221 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 48 0,00% 0 452 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 57 0,00% 0 453 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  452 6 0,00% 0 427 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  103 29 0,00% 0 549 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7320 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 13/03/2025 
INFO_CONTO  0 42 0,00% 0 482 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 55 0,00% 0 482 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  368 7 0,00% 0 304 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  78 25 0,00% 0 664 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 14/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4481 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 64 0,00% 0 485 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 84 0,00% 0 485 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  376 9 0,00% 0 282 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  82 31 0,00% 0 597 7 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6836 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 15/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6010 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 27 0,00% 0 560 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 27 0,00% 0 560 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  501 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  83 13 0,00% 0 584 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  556 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6714 2 0,00% 0 4791 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 16/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO    0,00% 0 13857 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 56 0,00% 0 1103 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 221 0,00% 0 1009 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  88 40 0,00% 0 384 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO    0,00% 0 4281 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 17/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5510 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 48 0,00% 0 1311 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 58 0,00% 0 1312 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  381 8 0,00% 0 450 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  86 27 0,00% 0 3950 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5786 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 18/03/2025 



 
INFO_CONTO  1 72 0,00% 0 3310 32 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 559 0,00% 0 3310 32 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  411 4 0,00% 0 360 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  160 34 0,00% 0 662 13 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 19/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  7797 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 78 0,00% 0 652 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 114 0,00% 0 652 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  384 3 0,00% 0 347 8 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  76 51 0,00% 0 529 16 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  7964 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 20/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  6104 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 121 0,00% 0 1258 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 352 0,00% 0 1258 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  358 7 0,00% 0 440 12 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  109 77 0,00% 0 704 19 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5827 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 21/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4217 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 77 0,00% 0 1133 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 137 0,00% 0 1133 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  323 8 0,00% 0 533 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  94 32 0,00% 0 559 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5608 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 22/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4382 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 25 0,00% 0 589 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 25 0,00% 0 589 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  386 3 0,00% 0 383 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  101 11 0,00% 0 585 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  373 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5482 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 23/03/2025 
INFO_CONTO  0 21 0,00% 0 963 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 72 0,00% 0 963 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI    0,00% 0 319 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  78 13 0,00% 0 568 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 24/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  3976 2 0,00% 0 13086 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 234 0,00% 0 1192 34 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 684 0,00% 0 1192 34 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  367 13 0,00% 0 370 44 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  109 118 0,00% 0 715 20 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  601 8 0,00% 0 3702 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6297 2 0,00% 0 4944 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 25/03/2025 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  4477 1 0,00% 0 21159 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 51 0,00% 0 2019 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 79 0,00% 0 2019 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  489 2 0,00% 0 1194 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  77 33 0,00% 0 1716 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6356 1 0,00% 0 12107 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 26/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4064 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 46 0,00% 0 412 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 60 0,00% 0 412 1 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  376 4 0,00% 0 462 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  134 19 0,00% 0 687 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  307 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  5818 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 27/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5417 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 48 0,00% 0 1162 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 50 0,00% 0 1162 2 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  343 9 0,00% 0 488 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  102 23 0,00% 0 591 6 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6317 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 28/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  9926 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 19 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 19 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  343 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  147 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_TRANSAZIONI  851 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  287 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 29/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  5400 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 33 0,00% 0 1052 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 84 0,00% 0 1052 4 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  401 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  85 18 0,00% 0 445 3 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6716 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
Giorno di osservazione: 31/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  4865 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_CONTO  0 89 0,00% 0 824 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
INFO_SALDO  0 134 0,00% 0 824 9 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_MOVIMENTI  355 9 0,00% 0 472 5 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
LISTA_RAPPORTI  89 57 0,00% 0 650 18 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 
VERIFICA_PAGAMENTO  6945 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0,00 0,00% 0,00 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 
 


